ZEHN FRAGEN AN: ANNA STURM

Blumige Sprache

In lockerer Folge stellen wir
hier zehn Fragen an
Personlichkeiten aus der
Branche. In der vorigen
Ausgabe von g&v kam
Nadine Weckardt zu Wort.
Hier nun Anna Sturm,
Mitglied des FDF-Ten-
denzenteams, im Gesprach.

1 g&v: Wo liegen Ihre floristischen
oder gdrtnerischen Wurzeln?

Anna Sturm: Ich war schon immer faszi-
niert von Blumen und von der kreativen
Seite dieser Branche. Meine Eltern
haben ein eigenes Geschéft im Bereich
Mébel und Geschenkartikel. Sicherlich
hat mir auch von Anfang an diese
Selbststdndigkeit gut gefallen. Nur fiir
mich sollte es nicht der reine Verkauf
sein, sondern etwas Schipferisches,
etwas, bei dem man noch seine eigenen
Ideen direkt beisteuern kann.

2 GV : Wer sind Ihre Vor- bezie-
hungsweise Leitbilder in der Branche?
Anna Sturm: Namen mdchte ich da
eigentlich gar nicht nennen. Man kann
es auch nicht auf einen Einzelnen
beschrénken. Vor- und Leitbilder sind
fiir mich all die Menschen, die mich
begleiten, die mir helfen, mich inspirie-
ren. Eben all jene, die mich dabei unter-
stiitzen, meinen Weg zu gehen. Das
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reicht von den Grofen in der Branche
bis hin zu meinen Azubis. Wer es ver-
mag, die betriebswirtschaftlich so not-
wendige Seite auf individuelle Art und
Weise anzusprechen, von dem nehme
ich etwas mit. SchlieBlich muss das,
was wir tun, gut verkaufbar sein und
darf nicht als Ladenhiiter verstauben.

3 9 ; Was zeichnet Ihren Stil aus?
Anna Sturm: Auf jeden Fall Individua-
litdt. Das ist auch etwas, was wir im
FDF-Tendenzenteam praktizieren. Da
bringt sich jeder mit seinem Kénnen,
seinem Erfahrungsreichtum und seiner
Kreativitét ein. So und nur so kann man

sich auch personlich weiter entwickeln.
Hinzu kommt, dass wir unheimlich viel
Spaf miteinander haben. Keiner fahrt
seinen Egotrip, sondern jeder hilft
jedem. Das ist {iberhaupt meine
Lebensmaxime. Und ansonsten liebe
ich es blumig. Schlief8lich sind wir Flori-
sten. Das setze ich auch stets durch,
von der Meisterpriifung bis zum Biih-
nenauftritt. Und ich bleibe dabei stets
praxisorientiert.

4 g&v: Woher holen Sie sich Ihre
Inspirationen?

Anna Sturm: Das ist ganz unterschied-
lich. Sicherlich beim FDF-Tendenzen-
team, aber auch aus Fachzeitschriften,
beim Besuch von Ausstellungen,
Berufswettkdmpfen und Messen. Ich
packe dann all die Anregungen quasi in
»Schubladen®, aus denen ich die Ideen
bei Bedarf hervor hole und wie ein
Puzzle zusammenfiige. Auerdem ist
der Austausch unter Kollegen ganz
wichtig. Auf der jiingsten IPM haben wir
ja die aktuellen FDF-Tendenzen présen-
tiert, da blieb nicht so viel Raum fiir die
Kontakte auf der Messe selbst. Aber
zwischendurch habe ich schon die
Atmosphdre geschnuppert und Anre-
gungen mitgenommen,

5 9=V Wohin geht aus Ihrer Sicht
der Trend im ,,griinen Bereich“?

Anna Sturm: Mit den Blunfen allein
kann man heutzutage kein grofes Geld
mehr verdienen. Im Vordergrun& sollen
sie schon stehen, das unbedingt. Aber
als'Solotdnzer haben sie ihre Glanzzeit
hinter sich. Auf jeden Fall nimmt der
Accessoirebereich unbedingt zu und
hierbei wird vieles in Richtung schénes
Wohnen angeboten. Es ist also die Ver-
bindung der Blume mit einem passen-

den Umfeld, was heute zdhlt. Man muss
sich als Anbieter von den anderen
abheben, vor allem von den Billigoffer-
ten der Discounter, bei denen man
schlecht mithalten kann, vor allem
nicht, wenn man Qualitdt anbieten will.
Aber das ist ja auch unser Pluspunkt.

6 94V : Wie kann man verkaufsstark
inszenieren?

Anna Sturm: Sicherlich ist Farbe ein
wunderbares Stilmittel, das sich fiir
Inszenierungen eignet. Fiir mich spricht
allerdings die Blume selbst fiir sich. Sie
hat eben tatsadchlich ihre eigene Spra-
che, die sich in den unterschiedlichsten
Bereichen ausdriickt. Diese groBe
Spannbreite reicht von der tiefen Trauer
bis zur hellsten Freude. Das sollten wir
immer wieder nutzen. Auch die Vielfalt
macht unsere Branche aus, die unzahli-
gen Moglichkeiten. Wir kénnen fiir
jeden etwas anbieten, die Kleinigkeiten
als schnelle, preisgiinstige Mitnahme-
artikel und den teureren Hingucker mit
seinem starken Auftritt. Wir miissen
den Kunden neue Welten zeigen, wie
sie sie in ihrem tiefsten Innern gern
hatten.

7 94V : Welche Kunden mogen Sie
am meisten?

Anna Sturm: Aus betriebswirtschaft-
licher Sicht natiirlich die, die nicht nur
schauen, sondern auch Geld in meinem
Laden lassen. Ich mag einerseits dieje-
nigen, die unkompliziert sind und ein-
fach zu dem Ideenstraufd greifen, den
ich schon fertig gebunden stehen habe.
Aber ich mag andererseits auch diejeni-
gen, die mich mit einer bestimmten
Grundidee herausfordern und etwas
ganz besonders Individuelles wiin-
schen. Das ist dann sogar was fiirs Ego
eines Floristen. Im Grunde sind mir alle

lieb, selbst die kritischen, die einen ein-

mal vom Alltdglichen wegbringen. Sdhe
man alles nur positiv, wédre das keines-
wegs in Ordnung. Die rosarote Brille
macht einen dann auch vielleicht
irgendwann betriebsblind.

Aus der Branche

8 9LV Was ist Ihre Lieblingsblume
oder -pflanze?

Anna Sturm: Keine. Jede Blume oder
Pflanze hat fiir sich ihren Stellenwert.
Sie sind mir alle gleichermafen ans Herz
gewachsen. Da nehme ich jetzt mal die
Chrysanthemen-Aktion vom FDF. Diese
etwas stiefmiitterlich behandelte Blume
wird mit neuen, originellen Sichtweisen
wieder zum Leben erweckt und dem Kun-
den nahegebracht. Im Grunde kommt es
auf das Einsatzgebiet der floristischen
Ware an. Und auch auf die unterschied-
lichen Jahreszeiten mit ihren besonderen
Blumen freue ich mich immer wieder.

9 §ev : Fiir welches Hobby bleibt
noch Zeit in der Freizeit?

Anna Sturm: Seit fiinf Jahren betreibe
ich ja in Saarbriicken mein eigenes Blu-
mengeschaft ,,Flowers and more*“. Dazu
gehort der Blumenbestellservice, ein Fir-
menservice und als Spezialgebiet die
Hochzeitsfloristik. Das ist natiirlich alles
in allem sehr zeitintensiv, da bleibt fiir
ein Hobby wenig Freiraum. Aber wenn
ich einmal ein Stiickchen Luft habe,
dann genief3e ich einfach mein Leben,
wie es ist. Ich unternehme viel mit der
Familie und mit Freunden. Und als Frau
gehe ich schlieBlich auch unheimlich
gern einmal shoppen ...

1 0 9&v: Wovon trdumen Sie?

Anna Sturm: Ein erstrebenswertes Ziel
fiir mich ist zundchst einmal eine eigene
Familie mit Kindern. Dann wiinsche ich
mir fiir meinen Laden eine positive
Zukunft und dass man alles vertraglich
unter einen Hut bekommt. Ich bin
schlieBlich auch super gern im Geschaft
und bediene mit Begeisterung die unter-
schiedlichsten Kunden. Und dafiir mdch-
te ich immer Dinge mit Kniff und Witz
anbieten kdnnen, keine Nullachtfiinf-
zehn-Ware, die einem die Haare zu
Berge stehen ldsst. Fiir Highlights sollte
- egal, was man tut — immer ein Platz im
Leben vorgesehen sein.

Die Fragen stellte Andrea Gerecke
Fotos: M. Sturm, J6rg Manegold

g&l/na.zoos



